
CONTENUTI
• Architettura del PC; programmi operativi di base e applicazioni di
scrittura, calcolo e grafica per la produzione di documenti
multimediali
• Informazioni, dati e codifica; modalità e sistemi di
documentazione, archiviazione e trasmissione
• Funzioni e caratteristiche della rete Internet; i motori di ricerca
• Principali strumenti per la comunicazione interpersonale e
professionale: e-mail, forum, social networks, blog, wiki
• Limiti, rischi e utilizzo sicuro della rete Internet; elementi
comportamentali e di normativa sulla privacy, sul diritto d’autore e
di netiquette
• Social network e new media come fenomeno e strumento
comunicativo

Requisiti per la partecipazione al corso 
Il corso è GRATUITO per persone disoccupate dai 16 fino a 65 anni, residenti e/o
domiciliate in Lombardia, che siano in alternativa:
Disoccupati beneficiari di ammortizzatori sociali (NASPI, DisColl) | Percettori di 
RdC | Disoccupati di lunga durata (> 180 giorni) | Ultra 55enni | Donne | Giovani 
(under 30) | Iscritti al CMD (L. 68/99)

FORMAZIONE PER IL LAVORO

INFORMAZIONI E ISCRIZIONI 

COMPETENZE DIGITALI
PER IL CITTADINO E
LAVORATORE
16 ore

GARANZIA DI OCCUPABILITÀ DEI LAVORATORI
Il Programma GOL, Garanzia di Occupabilità dei
Lavoratori, è un’offerta di servizi per l’inserimento e il
reinserimento lavorativo e la qualificazione o
riqualificazione professionale dei lavoratori.

enaiplombardia.eu




